Clientenraad

De ogen en oren van Rijndam Revalidatie

De cliéntenraad zorgt ervoor dat de stem van patiénten wordt gehoord.
Gevraagd en ongevraagd geeft zij advies.



Wat doet de clientenraad?

Rijndam heeft een actieve cliéntenraad. De cliéntenraad behartigt de belangen
van patiénten en adviseert het bestuur van Rijndam op het gebied van
patiéntenbeleid. Op eigen verzoek, maar ook vaak op uitnodiging wordt de
cliéntenraad betrokken bij ontwikkelingen binnen de organisatie. De cliéntenraad
buigt zich over vraagstukken op het gebied van innovatie, duurzaamheid, kwaliteit
en veiligheid van zorg en bespreekt ze vanuit het perspectief van de patiént.

De cliéntenraad bestaat uit enthousiaste, onafhankelijke leden en komt
maandelijks bijeen. De raad wordt bijgestaan door een voorzitter en een ambtelijk
secretaris.

‘Ik heb gerevalideerd bij Rijndam en vind het fijn om iets terug te doen, want ik ben
goed geholpen. Ik vind het ook leuk om als onderdeel van de cliéntenraad iets voor
de huidige patiénten te doen. We merken echt het verschil, Rijndam neemt onze
aanbevelingen over. De Raad van Bestuur betrekt ons bij alle vraagstukken
Annelous, cliéntenraad

Ogen en oren van Rijndam

De cliéntenraad zorgt ervoor dat de stem van patiénten wordt gehoord. Daarom
blijft ze graag in contact met de patiénten van Rijndam. Patiénten en hun familie
kunnen zelf ook contact zoeken met leden van de raad als ze ideeén hebben over
hoe zaken beter of anders kunnen.

Contact
Neem vrijblijvend contact op via e-mail: cr@rijndam.nl of kijk op www.rijndam.nl.
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